
Aktivt samarbejde med borgere 
og pårørende  

Arbejdsgruppen vedr. aktivt samarbejde 
med borgere og pårørende i 
Sundhedsaftalen 2015-2018 



Sundhedsaftalens vision 

• At borgerne er og oplever at være 
samarbejdspart i eget forløb og medvirker i 
udviklingen af det sammenhængende 
sundhedsvæsen 



Arbejdsgruppens opgaver 

1)  Individuel brugerinddragelse:  

Fremme aktivt samarbejde med borgere i alle 
sektorer ved at prioritere mellem eksisterende 
aktiviteter og metoder, der kan styrke 
samarbejdet mellem borgere, pårørende og 
sundhedsprofessionelle og tage stilling til 
udbredelse af projekter, som har vist sig 
virkningsfulde og effektive 



Arbejdsgruppens opgaver 

2)  Organisatorisk brugerinddragelse:  

 
Arbejde for styrkelse af systematisk involvering 
af borgere ved udvikling og tilrettelæggelse af 
det organisatoriske samarbejde, der vedrører 
tværsektorielle indsatser og forløb 



Arbejdsgruppens medlemmer 

• Formandskabet: 
• Annette Rolsting, Patientinddragelsesudvalget i Region 

Hovedstaden, Bedre Psykiatri/LMS  
• Eva Borg, Sundheds- og omsorgschef, Ballerup kommune  
• Jan Toftholm Andersen, vicedirektør, Herlev og Gentofte 

Hospital 
• Øvrige medlemmer: 
• Lone Petersen, leder af Kompetencecenter for Rehabilitering 

og Recovery, Region Hovedstadens psykiatri  
• Jette Bay, næstformand i Patientinddragelsesudvalget i Region 

Hovedstaden og næstformand i Scleroseforeningen  
• Mette Gerhard, Specialkonsulent, Fredensborg Kommune  
• Marianne Puge, praktiserende læge, PLO-hovedstaden  
• Morten Randløv Andersen, praktiserende læge, KAP-H 
• Trine Østerbye Rimdal, specialkonsulent, Enhed for Evaluering 

og Brugerinddragelse, Region Hovedstaden 
• Jean Hald Jensen, enhedschef for Tværsektoriel Udvikling, 

Region Hovedstaden 



Resultater - foreløbigt 
• Der er lavet en rapport med 

anbefaling af fem metoder til 
individuel brugerinddragelse. 
Metoderne er udpeget inden for 
hospital, kommune og almen 
praksis.  

 
• Det er anbefalet, at 

samordningsudvalgene fremover 
udvides med 2 
bruger/pårørende-
repræsentanter.  



Pilotprojekt - SAU 

• Rekrutteringsproces – sammen med enheden 
for evaluering og brugerinddragelse 

• Hvem har vi haft til samtale 
• Introkursus 7. november 
• Evaluering af processen undervejs 
• Det er nyt… for alle deltagerne 
• Første møder: 21. november, 8. december og 

20 januar 
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